SC | SUPERINTENDENCIA

DE CASINOS DE JUEGO

CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL
DE LA SUPERINTENDENCIA DE CASINOS DE JUEGO

Acta de Sesion N°1 - 2019

FECHA: 04-04-2019 LUGAR: Oficinas Superintendencia.
HORA INICIO: 15:15 hrs. HORA TERMINO: 16:30 hrs.

PARTICIPANTES:
Representantes

Superintendencia de Casinos de Juego

Consejeros

Sr. Carlos Fernandez - Secretario Ejecutivo
Sra. Desiree Navia Toro - Secretaria de Actas

Sra. Angela Carmona — Asociacién de Jugadores
en Terapia (Ajuter)

Sra. Pamela Oliden- Sindicatos Zona Norte

Sr, Guillermo Candia- Sindicatos Zona Centro

Sr. Rodrigo Guifiez — Asociacion Chilena de
Casinos de Juego (ACCJ)

Sra. Mariela Huenchumilla - Corporacién Juego
Responsable

TABLA:
e Seminario SCJ
e Circular Autoexclusion

ASPECTOS DESARROLLADOS Y ACUERDOS TOMADOS:

1. Se comenta la realizacion del Seminario Jugados por el Desarrollo, segunda versién. Las
opiniones son positivas, reconociendo la calidad de las presentaciones y expositores.
2. Posterior a eso se presenta la Circular N° 102 que imparte instrucciones sobre los

procedimientos que las sociedades y concesionarias de casinos municipales deben
implementar para permitir la autoexclusidn voluntaria de los jugadores a las salas de

juegos de sus casinos de juego.

3. Se hacen observaciones al respecto y se consulta sobre su entrada en vigencia, la cual se
inicia posterior a la publicacion en el Diario Oficial.

ACUERDOS

Se informa que se debera realizar una sesién extraordinaria para la presentacidon de la Cuenta
Publica de la Superintendenta, para el 16 de mayo a las 15:00 hrs.
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DE LA SUPERINTENDENCIA DE CASINOS DE JUEGO
Acta de Sesidn Extraordinaria- 2019

FECHA: 14-05-2019 LUGAR: Oficinas Superintendencia.
HORA INICIO: 15:07 hrs. HORA TERMINO: 16:00 hrs.

PARTICIPANTES:
Representantes
Superintendencia de Casinos de Juego

Consejeros/as

Sra. Angela Carmona — Asociacién de Jugadores
en Terapia (Ajuter)

Sr. Carlos Fernandez - Secretario Ejecutivo

. . . Sr. Guillermo Candia- Sindicatos Zona Centro
Sra. Desiree Navia Toro - Secretaria de Actas

Sr. Rodrigo Guinez — Asociacion Chilena de
Casinos de Juego (ACCJ)

Sra. Mdnica Castro - Sindicato Zona Sur
Sra. Carmen Luz Castro- Corporacién de Juego
Responsable

TABLA:
e Revision Cuenta Publica

ASPECTOS DESARROLLADOS Y ACUERDOS TOMADOS:

1. Carlos F. realiza la presentacion de la Cuenta Publica al Consejo.

2. Se hace, por parte del consejo, la salvedad que, de todos los hallazgos encontrados, sélo
el 1 % se transformé en una sancion, lo que habla muy bien de la industria.

3. Se dialoga en torno a mejoras para el tema de la autoexclusién, comentando sobre la
forma de generar la base de datos.

4, Se hacen algunas observaciones de errores de escritura en la presentacion, para que sean
corregidos.

5. Se sugiere realizar una presentacién mas atractiva visualmente.

6. Se solicita incorporar informacién sobre el juego ilegal y lo que la Superintendencia esta
haciendo al respecto.

7. Incorporar informacion sobre cifras de solicitudes relacionadas a la Circular N° 83.

ACUERDOS

e Los representantes de la Institucién se comprometen a realizar las modificaciones y hacer
llegar las observaciones a la Superintendenta.
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Acta de Sesion N°2 - 2019

FECHA: 29-08-2019 LUGAR: Oficinas Superintendencia.
HORA INICIO: 15:10 hrs. HORA TERMINO: 16:30 hrs.

PARTICIPANTES:
Representantes
Superintendencia de Casinos de Juego

Consejeros/as

Sra. Angela Carmona — Asociacién de Jugadores
en Terapia (Ajuter)

Sra. Pamela Oliden- Sindicatos Zona Norte

Sr. Carlos Fernandez - Secretario Ejecutivo Sr, Guillermo Candia- Sindicatos Zona Centro
Sra. Desiree Navia Toro - Secretaria de Actas Sr. Rodrigo Guifiez — Asociacion Chilena de
Casinos de Juego (ACCJ)

Sra. Mariela Huenchumilla - Corporacién Juego
Responsable

Sra. Monica Castro - Sindicato Zona Sur

Sra. Carmen Luz Castro- Corporacion de Juego
Responsable

TABLA:
e Informe de actividades SCJ
e Decdlogo Buenas Practicas

ASPECTOS DESARROLLADOS Y ACUERDOS TOMADOS:

1. Carlos F. hace un pequefio resumen de las principales actividades que ha realizado la
Superintendencia.

2. Posterior a eso se planifica el trabajo para lo que queda del afio, estableciendo tematicas
de trabajo, que deben dar como “producto final” un documento y/o minuto que resuma
lo tratado.

Octubre: Se realizard presentacion sobre los principales desafios que tiene la industria de
casinos.

Noviembre: Se realizard presentacion sobre seguridad de trabajadores de casinos de
juego.

Diciembre: Se realizard presentacion sobre juego responsable.
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ACUERDOS

e Se propone solicitar a la Superintendencia que envie oficio a Gobiernos Regionales y
Municipalidades, preguntando qué han hecho con los impuestos recibidos por la industria
de casinos.

e Por parte de la Superintendencia, se comprometid enviar o presentar antecedentes que se
tengan sobre qué esta haciendo la institucion en temas tributarios.

e Paralasesion de octubre se realizara, por parte de la SCJ, una presentacion sobre cémo estd
funcionando el registro de autoexclusion.

e Y se propone como un tema a trabajar, en alguna sesion aun no definida, sobre prevencién
de la adiccién al juego en trabajadores de casinos.
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DE LA SUPERINTENDENCIA DE CASINOS DE JUEGO
Acta de Sesion N°3 - 2019

FECHA: 12-12-2019 LUGAR: Oficinas Superintendencia.
HORA INICIO: 15:00 hrs. HORA TERMINO: 16:30 hrs.

PARTICIPANTES:
Representantes
Superintendencia de Casinos de Juego

Consejeros/as

Sra. Angela Carmona — Asociacién de Jugadores
Sr. Carlos Fernandez - Secretario Ejecutivo en Terapia (Ajuter)
Sra. Desiree Navia Toro - Secretaria de Actas

Sra. Modnica Castro - Sindicato Zona Sur

TABLA:
e Coordinacién 2020
e Nuevos representantes COSOC

ASPECTOS DESARROLLADOS Y ACUERDOS TOMADOS:

1. Se hace mencidn a la inasistencia de algunos miembros(as) del COSOC, debido a los hechos
ocurridos en las Ultimas semanas, lo cual ha dificultado el traslado.

2. Se analiza la situacién del representante de los sindicatos de trabajadores(as) de casinos de
juego de la zona centro, ya que Guillermo C. no fue elegido como presidente del sindicato
de trabajadores del casino Monticello.

3. En esta linea se acuerda llamar a elecciones para elegir un(a) representante de los
trabajadores(as) de casinos de juego para la zona centro.

Estas elecciones se realizaran durante febrero 2020.

4. Se revisan datos del estado actual del sistema de autoexclusidn nacional.

5. Con respecto a los representantes de cada organizacidn, se acuerda retomar el numero de
miembros que habia inicialmente. Es decir, Ajuter tiene 3 representantes, la Corporacion de
Juego Responsable tiene 2 representantes, la Asociacidn de Casinos tiene 1 representantes,
y los sindicatos también tiene 1 representante.

6. Se propone hacer un WhatsApp del Consejo para temas de coordinacion.

Se acordé que debe realizarse elecciones de presidente(a) del Consejo para el afio 2020.

8. Se retomara la planificacion del trabajo del consejo, con respecto a las presentaciones que
cada organismo tenia, con el fin de levantar propuestas y documentos al respecto.

9. Lasreuniones del Consejo se retomaran en marzo. Se propone el tercer jueves de cada mes,
de 15a 17 hrs.

N



SCJ | SUPERINTENDENCIA
DE CASINOS DE JUEGO

10. Se enviara via correo electrénico, un documento de andlisis del COSOC, el cual deben
responder los (as) integrantes del consejo (FODA), para saber cémo fortalecer esta instancia
de participacion.
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FIRMAS ACUERDO ACTA

Sra. Angela Carmona — Asociacién de
Jugadores en Terapia (Ajuter)

Sra. Pamela Oliden- Sindicatos Zona Norte

Sr, Guillermo Candia- Sindicatos Zona Centro

Sr. Rodrigo Guifiez — Asociacién Chilena de
Casinos de Juego (ACCJ)

Sra. Mariela Huenchumilla - Corporacién Juego
Responsable

Sra. Modnica Castro - Sindicato Zona Sur

Sra. Carmen Luz Castro- Corporacion de Juego
Responsable

Sra. Desiree Navia Toro - Secretaria de Actas

Sr. Carlos Fernandez - Secretario Ejecutivo
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